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Les Breves

Cette semaine, dans le secteur du bus et de I'autocar:

La Défense et le Fonds social accompagnent des jeunes sur le
chemin de I'emploi

Le Fonds social Bus & Car a conclu un accord de coopération avec la Défense
afin d’aider des jeunes belges entre 18 et 25 ans sans emploi ni formation a
trouver leur voie sur le marché de I'emploi.
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supplémentaire dans la lutte contre I'exclusion sociale et professionnelle peut
étre intégré dans des projets d’insertion professionnelle existants.

La Défense assure un trajet d’accompagnement individuel et intensif de 6 mois
encadré par des coaches militaires dans une caserne militaire. Avec I'aide de
leur coach, ces jeunes choisissent la formation qui leur convient le mieux :
désormais, ils peuvent donc également choisir de suivre une formation de
chauffeur de bus. Les jeunes acquiérent ensuite les compétences techniques
correspondant au métier en pénurie qu'ils ont choisi et effectuent un stage de
15 semaines dans une unité militaire. A I'issue du stage, les jeunes peuvent
alors choisir un emploi a la Défense ou dans le secteur privé (bus).

VILLE DE GAND : concertation au sujet de la politique relative
aux autocars

Cette semaine, notre fédération a été invitée par la ville de Gand a une réunion
de concertation portant sur le nouveau plan de politique relative aux autocars
en cours d’élaboration. En présence des échevins Joris Vandenbroucke
(Mobilité) et Sofie Bracke (Tourisme), les défis auxquels la ville est confrontée
ont été exposés, ainsi que les grandes lignes du projet.

Nous avons présenté notre vision d'un acces des autocars aux villes qui soit a
la fois pratique et tourné vers l'avenir, en accordant une attention particuliére a
I'accessibilité, a 'ouverture au tourisme et a des solutions opérationnelles

réalistes pour le secteur. Dans ce cadre, nous avons renvoyé les participants a
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Notre fédération reste préte a collaborer de maniére constructive a I'élaboration
du plan et a mettre son expertise a disposition. La ville a déclaré qu’elle
tiendrait compte des préoccupations et des points d’attention du secteur dans
la suite de ses travaux. Le plan de politique prendra forme dans les années a
venir.

Quelles questions se posent
] les sociétés de bus et d'autocars ?

Gestion de I'alcool et des drogues sur le lieu de travail
Cette semaine, nous avons transmis a nos membres une circulaire indiquant
comment la possession et la consommation de drogues sur le lieu de travail peuvent

étre constatées et quelles suites peuvent y étre données.

Lisez la circulaire sur FBAA.BE (accés réservé aux membres)

CB

FCBO : nouvelle formation & formation actualisée

Le centre de formations FCBO continue a renforcer son offre de formations et a
mieux I'aligner sur la pratique du terrain. C’est pourquoi une nouvelle formation
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Ce module se concentre sur la reconnaissance des comportements agressifs
et sur les réactions appropriées dans des situations difficiles, avec des outils
concrets applicables sur le lieu de travail.

Parallélement, le module de communication existant " Gérer les conflits "
fait I'objet d’une révision approfondie, pour que les deux formations se
complétent parfaitement. " Gérer les conflits " constitue la base, tandis que "
Agressivité: adoptez les bonnes réactions " s’inscrit dans son prolongement.
Vous bénéficiez ainsi d’un parcours d’apprentissage clair et cohérent autour de
la communication et de la gestion des tensions.

Appel aux entrepreneurs bus & autocar : vous souhaitez suivre ce
nouveau module et contribuer a son contenu ?

Inscrivez-vous dés maintenant et participez activement a son
développement. En outre, vous recevrez a l'issue de la formation une

attestation valable pour votre propre code 95.

&4 Inscriptions : Agressivité - adoptez les bonnes réactions | Train the Trainer

m independants
& unis

UCM : résultats de I'enquéte sur les colits de I'énergie

L'UCM (Union des Classes Moyennes), dont notre fédération est membre, avait
proposé aux entreprises de bus et d'autocars de participer a leur enquéte sur
les colts actuels de I'énergie (voir Les Bréves du 27 mars). Les résultats
anonymes ont été agrégés par 'lUCM et seront portés comme annoncé auprés
des autorités régionales et fédérales.

Entretemps 'UCM met a votre disposition la plaquette de synthése qui
reprend les principaux chiffres et enseignements de cette enquéte
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AUTOCAR : workshop Allemagne du Nord - 04/06

L'Office national allemand du Tourisme et Visit Northern Germany invitent les
autocaristes a un événement de réseautage le matin du jeudi 4 juin au KMSKA
a Anvers. L'Allemagne du Nord y sera présentée sous toutes ses facettes :
Hambourg, Bréme, Libeck, Basse-Saxe, Mecklembourg-Poméranie-
Occidentale et Schleswig-Holstein.

Plus d’infos et inscriptions

DOSSIERS PAYS SUR FBAA .BE : principales mises a jour
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Interbus.
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Cette semaine, nous avons diffusé les alertes suivantes :

o Autriche : les autorités conseillent d'éviter le Tyrol les 30-31/05 et surtout
l'autoroute A13 Col du Brenner
Lire plus

e France : au Port de Calais il y aura un week-end chargé les 30-31/05

o Angleterre : le port de Douvres prévoit un week-end chargé les 23-24/05

Vous n’avez pas regu ces communications ? Inscrivez-vous ici pour

recevoir des notifications en temps réel pour les pays que vous traversez.

Vous étes témoin d'un changement ou d'un obstacle sur les routes
européennes ? N’hésitez pas a nous le faire savoir a
I'adresse servicemembres@fbaa.be ou par téléphone au +32 467 04 29 79.

| Locationdecar | Newsletter | Des questions?

m Ma liste @ m Q O nl-fr
Accueil | Offre de voyages | Voyages pour groupes

| o - a
,am! v
Voyages pour groupes Location de car

Découvre toutes les excursions d'un Choisis une sortie pour ton groupe ou Besoin d'un autocar pour ton groupe ?

jour, citytrips et séjours en autocar. laisse-toi inspirer par les programmes. Demande vite et facilement ton devis!

Comment améliorer le site web de BUSFAN ? Donnez-nous votre
avis.

Notre site web BUSFAN existe depuis cingq ans et doit étre amélioré, pour
mieux répondre aux besoins des autocaristes et des voyageurs.

Tous les autocaristes ont regu un sondage fin avril par e-mail, pour donner
leur avis sur le fonctionnement du site et les objectifs qu’il doit remplir a
I'avenir. Vous ne I'avez pas encore rempli ? Nous attendons vos réponses avec
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Votre feedback en tant qu’autocariste est essentiel pour améliorer
BUSFAN.

CALENDRIER DES ACTIVITES DU SECTEUR

3 9

Organe d'Administration Réunion provinciale
CFA - VRA - FBAA Flandre orientale

10 17

Réunion provinciale Réunions statutaires
Hainaut CFA - VRA - FBAA

24

Comité Fédéral Autocar

Les collaborateurs de la FBAA, de I'lCB, de FCBO et du Fonds social combinent le
télétravail et le travail dans les bureaux a Haren. Voici leurs coordonnées :

» ['équipe de notre fédération
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e les collaborateurs de FCBO
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Consulter notre politique de confidentialité



