Nieuws in 't kort

Deze week in de autocar- en bussector:

STOP AGRESSIE TEGEN PUBLIEKE FUNCTIES: agressiecommissie vergadert bij FBAA

Deze week hebben we de leden van de agressiecommissie ontvangen in onze kantoren in
Haren.

De agressiecommissie werd opgericht vanuit de vaststelling dat er een toename is aan geweld
tegenover beroepsgroepen met publieke functies (brandweerlui, buschauffeurs,
treinbegeleiders, zorgpersoneel ... ) en dat die best vanuit verschillende organisaties wordt
aangepakt. Ze is samengesteld uit vertegenwoordigers uit de publieke en private sector.

Tijdens de vergadering hebben we de actualiteit, de prioriteiten en de "next steps" besproken.
Ook hebben we onze acties rond agressie als “best practice” gedeeld.

Bekijk het memorandum van de agressiecommissie



https://mcusercontent.com/734b5cee90a4d761c76fbf01d/files/b0c61f09-5fe1-956b-db83-5ff2610927dc/18VB130924.pdf
https://www.fbaa.be/sites/default/files/2024-05/memorandumnl_21mei2024.pdf

Ontmoeting met Kamer van Koophandel en Nijverheid — Brussel

Op woensdag 4 september werd onze federatie verwelkomd door Thierry Geerts, de nieuwe
CEO van BECI (de Kamer van Koophandel en Nijverheid van Brussel), en J. De Brabanter, de
secretaris-generaal.

Deze ontmoeting bood de gelegenheid om het memorandum van onze sector te presenteren
en actuele kwesties over Brussel te bespreken. De belangrijkste onderwerpen die aan bod
kwamen, waren:

e Het chauffeurstekort

e De uitdagingen op het vlak van mobiliteit voor bussen en autocars, zoals de integratie
in de stedelijke mobiliteitsplannen, de ontwikkeling van onthaalinfrastructuren, de
toegang tot de busbanen van de MIVB, het Good Move-plan, de LEZ en het uitstel van
het verbod op Euro V-voertuigen vanaf 2025.

e De vergroening van de sector

We hebben ook de moeilijkheden van het schoolvervoer in Brussel besproken, met name de
budgettaire gevolgen en de noodzaak van een grotere betrokkenheid en gezamenlijke inzet



van vervoerders bij het opstellen van het lastenboek voor openbare aanbestedingen, om de
steun van de beroepsgroep te krijgen. Het is essentieel dat er bij de schoolophaling van de
COCOF meer rekening wordt gehouden met de uitdagingen van het Brusselse verkeer, die een
impact hebben op de vervoerskosten.

Ook de administratieve vereenvoudiging werd besproken, in het bijzonder de Brusselse
procedure voor het toestaan van bijzonder geregelde diensten.

Kortom, de vergadering was heel positief en zal BECI in staat stellen om de politieke
beslissingen van Brussel constructief te blijven beinvloeden ten voordele van de beroepsgroep.

FBAA OOST-VLAANDEREN: zomerevent

Afgelopen dinsdag vond een provinciale vergadering van onze sectie in Oost-Vlaanderen
plaats. Zo'n 40 leden werden rondgeleid in Gent, gevolgd door een gezellige samenkomst in
het Restaurant Keizershof.

Het was een perfecte gelegenheid voor de leden van de provincie om elkaar terug te zien en te
praten over de dagelijkse realiteit in onze sector.
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FCBO: mentoropleidingen in oktober

Het FCBO organiseert op 8 en 15 oktober, in samenwerking met I-Diverso, een
mentoropleiding in Brussel. Gedurende 2 dagen wordt de mentor klaargestoomd om nieuwe
werknemers in uw onderneming te begeleiden, met een focus op jongeren. In het kader van
de ondersteuning van diversiteit en inclusie in de sector, neemt het Sociaal Fonds de kosten
voor deze mentoropleidingen voor haar rekening.

Op het programma staat onder meer:
o Het verwelkomen en ondersteunen van nieuwe medewerkers
e Conflicthantering, leerstijlen en omgaan met "fouten"
e Het versterken van de teamcohesie

Wenst u meer informatie of wilt u zich aanmelden voor de mentoropleiding? Stuur een
e-mail naar elisabeth.salaets@sociaalfonds.be en geef aan wie u als mentor wenst in te
schrijven.



mailto:elisabeth.salaets@sociaalfonds.be

Welke vragen stelden bus- en
e autocarondernemingen?
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Rode Kruis N
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RODE KRUIS: Noodplan-opleiding 22/11 en 26/11 - herinnering

Einde november bieden we alle leden-ondernemers de kans om deel te nemen aan één van
de twee noodplan-opleidingen die we samen met Rode Kruis-Vlaanderen aanbieden. Deze
opleidingen passen in ons partnership dat loopt sinds 2019.

Over deze opleiding “Uw noodplan in de praktijk”:

Ideale gelegenheid voor u en uw medewerkers om het noodplan van uw
onderneming op te stellen/ te verfijnen onder begeleiding van deskundigen van
het Rode Kruis.

Doel: uw onderneming goed voorbereiden op een crisissituatie op de weg.

Inhoud: we maken stappenplannen om een ongeval met een lijnbus, een schoolbus
en een autocar in binnen- of buitenland efficiént aan te pakken.

Format: dagopleiding in een provinciaal centrum van Rode Kruis Vlaanderen.


https://www.fbaa.be/nl/ondernemers/veelgestelde-vragen

e Locaties en timings: u heeft de keuze uit twee opleidingen dit najaar:

o Opleiding in Gent op vrijdag 22/11
- van 09u00 tot 16u30
- adres: Rode Kruis Centrum, Ottergemsesteenweg 426, 9000 Gent.

o Opleiding in Mechelen op dinsdag 26/11
- van 09u00 tot 16u30
- adres: Rode Kruis Centrum, Motstraat 40, 2800 Mechelen

e Deelnameprijs: €150 per persoon excl. btw — u kunt meerdere medewerkers van
uw onderneming inschrijven.

e Maximum aantal deelnemers per opleiding; 12 personen.

Schrijf u voér 01/11 in via het volgende online formulier.

Verenigd Koninkrijk : "Electronic Travel Authorisation" vanaf 02/04/'25 verplicht voor
EU-onderdanen

Het systeem van "Electronic Travel Authorisation" (ETA) wordt in de lente van volgend
jaar uitgebreid tot alle EU-onderdanen. Het gaat om een voorafgaandelijke toelating die
werd ontwikkeld voor landen die visumvrij naar de UK kunnen reizen. Aanvragers krijgen
in principe binnen de 3 dagen een beslissing.

Vanaf 2 april 2025 zullen ook Belgische reizigers, bovenop het internationaal paspoort,
over een ETA-toelating moeten beschikken.

De ETA zal kunnen aangevraagd worden vanaf 5 maart 2025. Bekijk hier de verschillende
timings per land. De kostprijs van het formulier bedraagt momenteel 10 pond en kan
worden aangevraagd via een speciaal daartoe ontwikkelde app, "UK ETA" of via de
website van de Britse overheid. Een ETA heeft een geldigheidsduur van maximaal 2 jaar,
soms korter indien het paspoort eerder vervalt.

Meer info over ETA



https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flinkprotect.cudasvc.com%2Furl%3Fa%3Dhttps%253a%252f%252ffbaa.us9.list-manage.com%252ftrack%252fclick%253fu%253d734b5cee90a4d761c76fbf01d%2526id%253dff2c8426a6%2526e%253d977fb1c4eb%26c%3DE%2C1%2CzWa6zn4nyh_ZtskudumEgh4X91xF78d-1h0_T39KJUgnzNZ_DTGdYhouTUoNvBLjILZYDu3lfo0DmhtsGPGn8sGG9SQc6gVwoNtycrcJqwhe5N9pxbg%2C%26typo%3D1&data=05%7C02%7C%7C17fbc5ed16ff4996f9a208dcc8fe995d%7Ce10f956246b541a8a479d7c66e83362e%7C0%7C1%7C638606243040515696%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=EMXO8FYkOpp%2B7gykhhUdzqj23u4fmj4I772X1hbUzuc%3D&reserved=0
https://www.gov.uk/guidance/check-when-you-can-get-an-electronic-travel-authorisation-eta
https://www.gov.uk/guidance/check-when-you-can-get-an-electronic-travel-authorisation-eta
https://www.gov.uk/guidance/apply-for-an-electronic-travel-authorisation-eta

Neem alle wettelijk vereiste info op in uw website en Facebook-pagina

Wist u dat het verplicht is om bepaalde informatie op uw website of Facebook-pagina weer te
geven? Of u nu wel of niet online verkoopt, hier is wat u dient te vermelden:

Naam van de onderneming

Adres

Contactgegevens (e-mail en soms telefoonnummer)
Ondernemingsnummer (10 cijfers)
Toezichthoudende autoriteit indien van toepassing
Gereglementeerd beroep indien van toepassing
Btw-nummer indien onderworpen

Gedragscode indien van toepassing

Voor online bedrijven moet nog aanvullende informatie worden opgenomen, zoals de
totaalprijs, productkenmerken en betalings- en leveringsvoorwaarden. Zorg ervoor dat
deze gegevens up-to-date zijn om het vertrouwen van uw klanten te winnen en te voldoen
aan de wetgeving!

Lees meer in de rubriek 'veelgestelde vragen'



https://www.fbaa.be/nl/ondernemers/veelgestelde-vragen?categorie=8
https://youtu.be/rKSx6JZgpnE

PAUSBEZOEK 29/09: Registreer uw autocar voor parkeerplaats en -bewijs

Voor het Pausbezoek van zondag 29/09 aan het Koning Boudewijnstadion wordt een
grote opkomst verwacht en is er een aparte parkeerzone voor autocars ingericht.

Autocarondernemers worden verzocht om hun voertuigen te registreren via een
webformulier om een parkeerplaats dicht bij het stadion te reserveren en een
parkeerbewijs te ontvangen. Deze registratie is belangrijk voor een vlotte organisatie van
het parkeerbeheer.

Enkele dagen voor het evenement ontvangen de geregistreerde autocarbedrijven een
parkeerbewijs en routebeschrijving. Stewards zullen ter plaatse helpen bij het parkeren.

Registreer hier uw autocar

LANDENDOSSIERS OP FBAA.BE: belangrijkste updates

Hier vindt u een selectie van de updates in onze landendossiers:

e  Frankrijk
Op zaterdag 14 vindt de Athletenparade plaats op de Champs-Elysées, wat het verkeer
en parkeren in Parijs zal beinvioeden. Meer info (rubriek 'verkeersinformatie').

Meer info over andere landen? Raadpleeg de landendossiers



https://prettyform.addxt.com/a/form/?vf=1FAIpQLSfB2G4gKtQUwHWTYA_aNfybhtCl2Q1F_ows8utMWbApLkIyow
https://www.fbaa.be/nl/ondernemers/landendossiers/dossier-land/frankrijk#preview-wrapper
https://www.fbaa.be/nl/ondernemers/landendossiers

Gezocht: bus- en autocarondernemingen voor fotoshoot op stelplaats

Ons communicatieteam zoekt bus- en autocarondernemingen die hen een (halve) dag willen
ontvangen voor een fotosessie op hun stelplaats.

Waarom? Onze FBAA-fototheek (voor pers- en sectorcommunicatie) willen we uitbreiden
met beelden van voertuigen, chauffeurs en stelplaatsen. De shoot zou in oktober
plaatsvinden op een stelplaats met schoolbussen, autocars en lijnbussen.

Kan uw onderneming ons communicatieteam in oktober één (halve) dag ontvangen voor
een fotoshoot? Meld het ons via communicatie@fbaa.be.

UITNODIGING

Workshop
Travel in

France

Powered  Atout France

Inspiratie voor autocarondernemers: workshop "Travel in France"

Bent u als autocarondernemer op zoek naar ideeén voor de organisatie van reizen naar


mailto:communicatie@fbaa.be

Frankrijk? Het evenement "Travel in France" op 3 oktober in Gent biedt een veelzijdig aanbod
en een kans om rechtstreeks advies te krijgen van lokale experts.
Wat kunt u verwachten?

e  Workshop met 30 exposanten met informatie, Inspiratie, tips en nuttige contacten
voor het organiseren van reizen naar Frankrijk

e \Verfrissingen, lekkernijen en walking dinner
e Gratis treintickets en shuttledienst vanaf Gent-Sint-Pieters

e Diverse prijzen te winnen, zoals hotelovernachtingen, toegang tot musea en bezoeken
aan verschillende locaties

Meer informatie en inschrijvingen

CAR & BUS E-ZINE: drukke zomer voor de autocar
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https://explorefrance.be/travel-in-france-2024/
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BUSFAN.BE: in augustus 8.384 doorkliks naar websites van autocarondernemingen!

Busfan bleef het reisaanbod van autocaristen op haar website promoten deze zomer. Voor de
maand augustus werden daguitstappen, strandvakanties, minitrips en de Sportcar-dag in het
daglicht geplaatst bij de Vlamingen.

We merkten in die maand:

e 29.727 actieve bezoekers


https://magazines.fbaa.be/carandbus-augustus-2024/zomer-met-atlas-cars
https://magazines.fbaa.be/carandbus-augustus-2024/zomer-met-autocars-et-voyages-deblire
https://www.busfan.be/nl

e 8.384 doorkliks naar het aanbod van autocaristen (op hun website)
e De populairste thema's zijn citytrips, strandvakanties en het algemeen reisaanbod

e Organisch scoren de zoekwoorden rond citytrips nog steeds het sterkst

Kijk na of het reisaanbod van uw autocaronderneming op Busfan staat.

Heeft u een nieuw aanbod voor Busfan.be? Breng ons op de hoogte via portal@busfan.be.

VAKBEURS: IAA Transportation

Van 17 tot 22 september vindt IAA Transportation plaats in Hannover. Dit evenement biedt een
platform voor de toekomst van de commerciéle voertuigenindustrie, met onderwerpen zoals
elektrische en waterstofbussen, geautomatiseerde vrachtwagenvloten en meer.

Onder het thema “People And Goods On The Move” ligt de focus op klimaatneutraliteit in

logistiek en transport, met nieuwe technologieén zoals autonome voertuigen, artificiéle
intelligentie, en CO2-neutrale brandstoffen.

Meer info

KALENDER VAN SECTORACTIVITEITEN
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https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flinkprotect.cudasvc.com%2Furl%3Fa%3Dhttps%253a%252f%252ffbaa.us9.list-manage.com%252ftrack%252fclick%253fu%253d734b5cee90a4d761c76fbf01d%2526id%253df29197a4bd%2526e%253d977fb1c4eb%26c%3DE%2C1%2CdJOkQeHRaCTsUU5L8EUJocmvTybtIV_daUWOT3rRVNkSvJhGWx7PJkCvLrjfY4RdEBFdF474IdjkTzDhTfVUmEw1u5BbZRx_GiHdynEg%26typo%3D1&data=05%7C02%7C%7C458bfcd4fda140f3dcbb08dca7fac013%7Ce10f956246b541a8a479d7c66e83362e%7C0%7C0%7C638569942616331407%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Lhbd8pojidafrXC2gXY7MUVz4Oo%2FuRgJg2LgwWk6hBk%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flinkprotect.cudasvc.com%2Furl%3Fa%3Dhttps%253a%252f%252fBusfan.be%26c%3DE%2C1%2CnjD_xsyrROsXQXfOXCTaPP74CiPRNmr7pgPZJ_1aPBvL1Ev8qHE7naA3PVnX9wgyyHVOqeR9CJoc6kJpMq_7172wd3Uh8uDyDwlOuPEIpCBO9ZZEMXevdtrGcQ%2C%2C%26typo%3D1%26ancr_add%3D1&data=05%7C02%7C%7C458bfcd4fda140f3dcbb08dca7fac013%7Ce10f956246b541a8a479d7c66e83362e%7C0%7C0%7C638569942616337921%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=QTcXtk852AhYw9MmC7CW2LaqlP5gncZ8kGBPxhIBRsM%3D&reserved=0
mailto:portal@busfan.be
https://www.iaa-transportation.com/en
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Provinciale vergadering
Vlaams-Brabant

De medewerkers van FBAA, ICB, FCBO en het Sociaal Fonds combineren kantoor-
en telewerk. Hier vindt u hun contactgegevens:

e het FBAA-team

e de medewerkers van het Sociaal Fonds

e het ICB-team

e de medewerkers van FCBO

® 6 © ©

FOUNDING

MEMBER | MEMBER

R =


https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flinkprotect.cudasvc.com%2Furl%3Fa%3Dhttps%253a%252f%252feur01.safelinks.protection.outlook.com%252f%253furl%253dhttps%25253A%25252F%25252Flinkprotect.cudasvc.com%25252Furl%25253Fa%25253Dhttps%2525253a%2525252f%2525252ffbaa.us9.list-manage.com%2525252ftrack%2525252fclick%2525253fu%2525253d734b5cee90a4d761c76fbf01d%25252526id%2525253da84809d000%25252526e%2525253d977fb1c4eb%252526c%25253DE%25252C1%25252CKZ714fWTwAE11WE3KCrxbbagHewZHxvpqVOIbYmAEAwtmgOs-d8Eh0vdtGtsu5JhDjxKH7Ny2P7dpyB-Hvpt-fzxE1pn1PS_FMprA6EVo4Y%25252C%252526typo%25253D1%2526data%253d05%25257C02%25257C%25257C630c7b119a2a4965a85a08dc24002a5a%25257Ce10f956246b541a8a479d7c66e83362e%25257C0%25257C0%25257C638424830367110824%25257CUnknown%25257CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%25253D%25257C0%25257C%25257C%25257C%2526sdata%253dfv35bKyX9y4O9AYHASykiQdSdQDQfLnwO0D5ISOTVbg%25253D%2526reserved%253d0%26c%3DE%2C1%2CwrOXJAjseiNv8VwV1-SDw5Td_C23XXzwJYvzoY6t6RahQsXl6dhjmobVMkG9u54a4GI8n2y7G2ar8FoknfAlx4Z91IbflWwTlISI1JweHqfg1A2gums%2C%26typo%3D1&data=05%7C02%7C%7Cf2a7b69eb63a44651c1d08dc296de6e6%7Ce10f956246b541a8a479d7c66e83362e%7C0%7C1%7C638430799235693520%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C60000%7C%7C%7C&sdata=RICYEkJwsLm8ZnYkTWJQ8oeNGFGsUHFkZXQBUE%2FMYQ4%3D&reserved=0
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