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Les Brèves
Cette semaine, dans le secteur du bus et de l'autocar:

BELGIAN TRAVEL ACADEMY : plate-forme de formation pour le
secteur des voyages

Les associations professionnelles du secteur des voyages se sont mobilisées pour
le déploiement de la « Belgian Travel Academy » (BTA). Il s’agit d'une plate-forme de
formation qui a vu le jour grâce au soutien des pouvoirs publics wallons. La
formation continue est indispensable pour préparer les travailleurs de notre secteur
à l'avenir. 
 
Afin de donner un coup de pouce à notre secteur, la plate-forme sera mise
gratuitement à la disposition des professionnels du voyage en 2021. Des
dizaines de formations sont déjà disponibles actuellement. Outre les formations
générales Cefora, des formations ont été élaborées pour le secteur du voyage. C'est
par exemple le cas des formations sur la réglementation, les réseaux sociaux et le
marketing numérique.
 
Pour les travailleurs de la CP 200, ces formations sont généralement gratuites. Les
employeurs peuvent également y avoir accès gratuitement moyennant certaines
conditions. Afin de bénéficier des réductions ONSS dans le secteur du voyage, les
employeurs sont tenus de proposer une offre de formation équivalente à 20 %
des heures de travail contractuelles. La BTA constitue donc sans aucun doute
un instrument utile.

➡  En savoir plus

STRATÉGIE DU TOURISME WALLON : votre avis ?

A la demande de la ministre wallonne du Tourisme, Valérie De Bue, une étude
de stratégie digitale pour le tourisme wallon est en cours d’élaboration.
L’objectif est de définir une stratégie qui tient compte tant du client final que des
opérateurs touristiques.

➡  La ministre vous invite à participer à cette enquête, qui est ouverte
jusqu'au 11 mai.

VISIT WALLONIA : 25.000 "pass" épuisés en 15 minutes

18 minutes, c’est le temps qu’il avait fallu en octobre dernier pour distribuer les
20.000 premiers « pass », des bons touristiques d’une valeur de €80, à utiliser pour
accéder, un peu partout en Wallonie, à des activités, de l’hébergement ou du
transport (par autocar).

Le deuxième confinement en a compliqué l’utilisation, la durée de leur validité a été
prolongée mais au final, seule la valeur de 10.000 pass a été consommée. Or,
comme le rappelle, la ministre wallonne du Tourisme, Valérie De Bue, l’objectif était
de faire découvrir des atouts touristiques de la Wallonie à des gens qui les
connaissent mal, et de donner un coup de fouet économique au secteur durement
mis sous pression depuis un an. Les options se traduisaient par des centaines
d’attractions et de raisons de se déplacer et un total de 60.000 fois 80 euros (4.8
millions) d’aide au secteur. Mais comme la pandémie a changé les repères et
l’agenda, la Région wallonne relance l’opération. 

Les pass touristiques VisitWallonia se sont arrachés comme des petits pains
mercredi matin. Il n’aura en effet pas fallu plus d’un « gros quart d’heure » pour
écouler l’ensemble des 25.000 sésames. Une nouvelle distribution aura lieu début
juillet. (Source : Le Soir)

➡  Découvrez les autocaristes participant à l’action

PLATE-FORME DES MEMBRES : indiquez le nombre de places
assises et la classe de vos véhicules - rappel

Sur le nouveau site Internet Busfan que nous lancerons en juin, les organisateurs de
voyages à la recherche d'un transport pour leur voyage de groupe auront la
possibilité d’indiquer le nombre de passagers et la classe souhaitée de leur véhicule
(Standard, Tourist, Comfort, Royal, Business ou VIP).
 
Dès lors, nous demandons aux exploitants d’indiquer le nombre de places assises et
la classe de leurs véhicules sur la plate-forme des membres FBAA. Vous trouverez
un aperçu des classes dans la partie « Véhicules », dans le champ
« Classification ». Cliquez sur le bouton « ? » pour obtenir davantage d’explications
relatives aux classes.
 
Notez que pour chaque véhicule vous pouvez indiquer 2 configurations, avec à
chaque fois le nombre de places assises et la classe correspondante.
 
Nous comptons sur votre collaboration avant fin mai. De cette manière, votre
entreprise sera mentionnée dans la liste des entreprises pouvant proposer à
l'organisateur de voyages le véhicule demandé.
 
➡  N’hésitez pas à prendre contact avec nous : samuel.mico.rodriguez@fbaa.be
ou jan.lauwers@fbaa.be

INSPIRATION POUR VOS EXCURSIONS D'UN JOUR : l'année de
Van Eyck à Gand

L’OMG! Seven Senses Tour, la balade sensorielle sur les traces de Jan Van Eyck,
débute le 8 mai et emmène les participants visiter les paysages urbains de Gand.

Ensuite, Van Eyck vous émerveillera avec les expositions Les vitraux dans l'œuvre
de Van Eyck, Lights on Van Eyck, Van Eyck en profondeur et, pour les jeunes fans
de Van Eyck, Dag Jan. La nuit de Saint-Jean, qui aura lieu du 24 au 27 juin,
présentera une rétrospective de l’année thématique.

CAR & BUS E-ZINE: Les bus au gaz

D’ici 2030, 33 % des bus devraient rouler au gaz en Europe. Où faire le plein et quel
est le TCO de ces bus ? 

➡   Lisez plus sur les bus qui roulent au gaz naturel
➡   Inscrivez-vous et recevez les prochains numéros du Car & Bus e-zine

CONDOLÉANCES

Le 02/05 est décédé à l’âge de 80 ans monsieur Willy-Paul Carlier, fondateur
de Reizen ‘De Blauwe Vogel 1609’ Sint-Truiden.
Nos sincères condoléances à la famille endeuillée.
 
➡  Cliquez ici pour présenter vos condoléances en ligne
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Les collaborateurs de la FBAA, de l’ICB, de FCBO et du Fonds social combinent dès
à présent le télétravail et le travail dans les bureaux à Haren. Vous trouverez ici les
données de contact des collaborateurs de la FBAA.
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